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Emploi-Formation - Ecole des cadres
Communication positive et dialogue sociétal

Avec la médiatisation de certains thémes et l’intenéification de nouveaux débats et controverses, les stagiaires de UEcole
des cadres se forment a l'utilisation des moyens et techniques de communication pour s'exprimer de facon positive,
avec enthousiasme et efficacité. Retour sur le second trimestre de I Ecole des cadres et le programme a venir.

« Apprendre, jouer et échanger »,
tel est le sommaire annoncé par
Margot Fellmann, rédactrice en
chef du journal IEAV/PHR. Une
intervention rythmée ol les sta-
giaires ont pénétré la fabrique de
linformation « dans la peau dun
journaliste ». Tour a tour, Margot
Fellmann dévoile les ficelles de son
métier dans le respect de la liberté
dexpression et de ses limites, avant
dentamer un exercice pratique sur
le théme des mégabassines. Un jeu
de role ou les apprentis journalistes
ont présenté un projet rédactionnel
en tenant compte du média pour
lequel ils travaillent, la ligne édito-
riale, lactionnariat et le lectorat. Les
débats ont été animés et lesprit cri-
tique développé.

De la peau de journaliste

a celle du grand public
Changement de costume. Cest au
tour de Marie Caseneve-Péré din-
tervenir. Salariée de lexploitation
Lammert a Ensisheim et femme
dagriculteur, elle partage une prise
de conscience progressive : la
nécessité de communiquer au plus
prés du grand public. « Beaucoup
de personnes nous servent la soupe
des médias, a base de messages
simplifiés. Mais si on les écoute,
quon les comprend et quon com-
mence a répondre intelligemment,
on se rend aussi compte que le bon
sens nest jamais trés loin. » Elle
revient sur 20 ans dexpériences

Tenir compte du média et des
lecteurs pour cibler son message
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professionnelles et personnelles
révélatrices de lévolution dégradée
des rapports entre lagriculture et la
société. Marie explique le processus
du rouleau compresseur média-
tique mais propose la solution :
réduire lécart entre la perception
et la réalité avec du dialogue pour
retrouver la confiance. Elle pro-
pose avec son conjoint, Benjamin
Lammert, une ligne éditoriale de
« communiquant » ot ils tentent
de transmettre la complexité du
métier et ses nombreux enjeux.
Relativiser, ne pas se justifier, mais
montrer et expliquer et ne pas se

sentir visé personnellement par les
critiques. Le bilan : un cercle ver-
tueux ot le grand public comprend
mieux la complexité, les enjeux et
le professionnalisme agricole. Ils
apprennent a saffirmer, prendre
plaisir & rencontrer, échanger et
partager. Un exemple inspirant,
positif et formateur.

Se connaitre soi et les autres

Lapprentissage de la communica-
tion passe par la connaissance de
sujets agricoles et ses enjeux mais
aussi par la connaissance de soi.
Le cycle de formation compte une
dizaine de jours axés sur la com-
munication. Aprés avoir enrichi
leur expérience auprés du terrain,
retour en « salle » pour dévelop-
per leur aisance et flexibilité rela-
tionnelle. Identifier leur mode de
fonctionnement et celui des autres

‘pour gagner en crédibilité et en

charisme. Les stagiaires sortent
de leur zone de confort pour oser,
essayer, recommencer et réussir. La
communication est un long travail
dapprentissage et Nathalie Iltis,
consultante, les voit évoluer positi-
vement depuis un an.

Quverture de 'EDC

« aux anciens »

Parce quon a jamais fini dap-
prendre et que dune promotion
a lautre, le programme des inter-
ventions évolue, les journées
thématiques, hors formations

communication, sont ouvertes aux
anciens éléves de lécole. Ils pour-
ront compléter ou- perfectionner
leur parcours. A savoir, Sapproprier
les objectifs stratégiques d'un Plan
alimentaire territorial (PAT) d'une
communauté dagglomération
comment y répondre et défendre
le monde agricole tout en tenant
compte de lintérét commun et
des attentes sociétales. Approfon-
dir leurs connaissances des filiéres
betteraves, céréales et de métha-
nisation. Visiter une exploitation de
production, de transformation et
vente de foie gras en circuit court
et la communication positive dis- -
pensée autour du gavage du pal-
mipéde. Et parce que la solidarité
tient aussi une place importante,
ils seront accueillis par une asso-
ciation daide alimentaire du réseau
Solaal et formés comme ambassa-
deur pour communiquer au niveau
local sur les projets de glanages
ou opérations de récupération de
produits alimentaires invendus. Un
programme sportif pour nourrir les
esprits, porter davantage d'impor-
tance aux informations positives
quaux négatives et contribuer a la
flamme agricole en cette future
année olympique.
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